AVISO DE PRIVACIDAD

JOCELYN PAMELA RODRIGUEZ ARREDONDO (en lo sucesivo “DRA. JOCELYN RODRIGUEZ ")
publica el presente Aviso de Privacidad cumpliendo con lo que establece la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (en lo sucesivo “LFPDPPP”) y
demas regulaciones aplicables, bajo los siguientes términos:

Responsable de los Datos Personales

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, DRA. JOCELYN RODRIGUEZ tiene su domicilio en
Dr. Roberto J. Cantt 300, Sertoma, 64718 Monterrey, N.L., México

DRA. JOCELYN RODRIGUEZ es responsable de la obtencidn, divulgacién, almacenamiento, uso,
manejo, aprovechamiento, acceso, transferencia y/o disposicion de los datos personales que
recabe de sus Clientes (en lo sucesivo, el “Cliente”), observando en todo momento los principios de
licitud, consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y
responsabilidad.

El Cliente acepta que ha leido, entendido y acordado el presente Aviso de Privacidad que DRA.
JOCELYN RODRIGUEZ ha puesto en su conocimiento.

Datos Personales Recabados

Los datos personales que DRA. JOCELYN RODRIGUEZ solicita a sus Clientes son de manera
enunciativa, mas no limitativa: datos de identificacion, datos informaticos, datos de
geolocalizacion, datos de contacto entre ellos: laborales, comerciales, financieros y patrimoniales,
asi como datos de terceros, mismos que son recabados a través de nuestra pagina de internet
GINECOLOGAJOCELYNRODRIGUEZ.COM.MX. Dichos datos son recabados directamente por el
Cliente, a través de cualquier medio electrdénico, dptico, sonoro, visual, o a través de cualquier otra
tecnologia desarrollada por DRA. JOCELYN RODRIGUEZ con la finalidad de prestar sus servicios.

Politica de Datos Sensibles

Dentro de nuestras politicas comerciales, DRA. JOCELYN RODRIGUEZ no solicita ninguna
informacién que bajo la LFPDPPP se entiendan como datos sensibles, tales como religion,
preferencias sexuales, opiniones politicas, entre otros. En DRA. JOCELYN RODRIGUEZ apoyamos
y fomentamos la diversidad; prohibimos cualquier acto discriminatorio o la solicitud de cualquier
informacién que pudiera implicar un acto discriminatorio.



Finalidad del Tratamiento de los Datos Personales

Los datos que solicitamos de nuestros Clientes tienen los siguientes usos:

A. Finalidades Primarias necesarias para los productos y servicios que solicita:
a. Celebracion de contratos para formalizar la prestacion del servicio.
b. Envioy recepciéon de lectores DRA. JOCELYN RODRIGUEZ.
c. Pagodetransacciones afavor de nuestro Cliente.
d. Emision de facturas.
e. Enviode vouchers, informacion de transacciones, pagos y facturas.

B. Finalidades Secundarias no relacionadas con el cumplimiento de la relacién juridica que dio
origen alos servicios contratados, pero que nos permiten y facilitan brindar a nuestros

Clientes una mejor atencién y servicio:
a. Brindar asesoriay soporte técnico de nuestros productos y servicios.

b. Generar un perfil para fines mercadotécnicos, publicitarios o de prospeccion

comercial.

c. Enviodeinformacion novedosay de actualizacion de nuestros productos y

servicios.
Realizacion de encuestas de evaluacién de calidad del servicio.

e. Enviode publicidad de servicios, productos y lineas de negocio, propias y de

nuestros socios comerciales.
f. Comercializar nuevos productos y servicios.

g. Brindar servicios promocionales, encuestas de servicio, calidad y satisfaccién de

nuestros clientes y el analisis de uso de productos financieros.

h. Creacion, integracion, andlisis, actualizacion y conservacién de su expediente.

Datos Personales de Terceros

El Cliente acepta y reconoce que, en caso de llevar a cabo el tratamiento de datos personales de
terceros, se encuentra obligado en términos de la LFPDPPP a contar con su propio Aviso de
Privacidad que le permita legalmente recabar, almacenar, usar, transferir, manejar y disponer de

los datos personales y sensibles de sus propios clientes (en lo sucesivo “Terceros”).

Asimismo, el Cliente se obliga a establecer en su Aviso de Privacidad la autorizacién de sus
clientes, que le permita transferir los datos personales y sensibles de éstos en favor de DRA.
JOCELYN RODRIGUEZ con la finalidad de que en DRA. JOCELYN RODRIGUEZ podamos tratar
tales datos personales y sensibles para el cumplimiento de la prestacion de servicios entre DRA.

JOCELYN RODRIGUEZ y el Cliente.



El Cliente serd el Unico responsable de cumplir con las obligaciones pactadas en el presente
apartado, por lo que en caso que el Cliente incumpla y que por éste incumplimiento DRA.
JOCELYN RODRIGUEZ se vea afectado de manera directa o indirecta, el Cliente se obliga a sacar
en pazy asalvo a DRA. JOCELYN RODRIGUEZ, debiendo responder por cualquier dafio o
perjuicio que pudiera surgir en perjuicio de éste.

Los datos personales recabados podran ser tratados con la finalidad de que el Cliente pueda
atender requerimientos legales de autoridades competentes.

Opciones y Medios que Ofrecemos a los Clientes Para
Limitar el Uso o Divulgacién de los Datos Personales

Los datos personales de los Clientes seran tratados bajo la mas estricta confidencialidad, cuidando
las medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas que en DRA. JOCELYN RODRIGUEZ
implementemos, asi como en sus politicas y procedimientos de seguridad internos, evitando la
posible divulgacién ilicita de datos y limitando su uso a las Finalidades establecidas en el presente
Aviso de Privacidad.

Uso de Tecnologias de Rastreo en Nuestro Portal de
Internet y en Nuestra Aplicacion

Le informamos que en nuestra pagina de internet utilizamos cookies, web beacons u otras
tecnologias de rastreo, a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como
usuario de Internet, brindarle un mejor servicio y experiencia de usuario al navegar en nuestra
pagina, asi como ofrecerle nuevos productos y servicios basados en sus preferencias.

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los siguientes:

Transferencia a Terceros

Los datos personales, financieros y patrimoniales del Cliente podran ser transferidos a las
instituciones financieras y/o a nuestros socios comerciales, filiales o subsidiarias del mismo grupo,
y/o entidades publicas y privadas que regulen al sector financiero, asi como a las autoridades
correspondientes, de conformidad con las finalidades siguientes:

A. Finalidades Primarias.
a. Beneficios para nuevos servicios y/o productos que DRA. JOCELYN RODRIGUEZ
implemente de tiempo en tiempo para el Cliente.
b. Creacién, integracion, andlisis, actualizacidon y conservacién de su expediente.



c. Acceso a promociones.

d. Brindar una mejor experiencia al Cliente.

e. Cumplimiento con la legislacion y regulacion aplicable.

B. Finalidades Secundarias.

a. Generar un perfil para fines mercadotécnicos, publicitarios o de prospeccién
comercial.

b. Envio de publicidad de servicios y productos financieros, asi como lineas de
negocio.

c. Brindar servicios promocionales, encuestas de servicio, calidad y satisfaccion de
nuestros clientes y el analisis de uso de productos financieros.

d. Brindar el servicio de navegacion en el portal de los socios comerciales.
Verificaciéon y confirmacion de su identidad.

De igual forma, en relacién con sus datos financieros y patrimoniales, obtenemos su autorizacion
expresa conforme a lo siguiente:

e Autorizo que mis datos financieros y patrimoniales sean tratados para las Finalidades
descritas en el presente Aviso de Privacidad.

e Autorizo que mis datos financieros y patrimoniales sean transferidos a terceros para las
Finalidades establecidas de conformidad con el presente Aviso de Privacidad.

La negativa para el uso de sus datos personales para las finalidades de caracter publicitarios no
podran ser un motivo para que le neguemos los servicios y productos que actualmente solicita o
contrata con DRA. JOCELYN RODRIGUEZ.

En caso de transferencia de sus datos, el tercero receptor asumira las mismas obligaciones que
correspondan a DRA. JOCELYN RODRIGUEZ para el tratamiento de datos personales, financieros
y patrimoniales.

Medios Para Ejercer los Derechos del Cliente

En cualquier momento, el Cliente o, en su caso, su representante legal (debidamente acreditado)
podra ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién (cuando consideren que son erréneos o
inexactos), Cancelacion (en caso de que considere que los datos no son tratados de forma
adecuada), Oposicidn (en caso de que no quiera que sus datos sean tratados para finalidades
especificas) y/o Revocacion (cuando ya no sea su deseo como Cliente que DRA. JOCELYN
RODRIGUEZ continte usando sus datos personales). En adelante, estos derechos seran referidos
en el presente Aviso de Privacidad bajo las iniciales “DERECHOS ARCO”.

De la misma forma el Cliente puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado
y/o limitar el uso o divulgacion de sus datos personales. El ejercicio de uno de ellos no impide el
ejercicio del otro y ninguno es presupuesto para el ejercicio de otro.



Para que el Cliente exija sus Derechos ARCO, debera enviar su solicitud al correo electrénico
DRA.JOCELYNRODRIGUEZ@GMAIL.COM y/o directamente a nuestro domicilio en

Dr. Roberto J. Cantt 300, Sertoma, 64718 Monterrey, N.L., México

La solicitud del ejercicio de los derechos del Cliente debera incluir copia de su identificaciény, en
su caso, la del representante legal, asi como contener los siguientes datos:

1. Nombre del Cliente.

2. Domicilioy direccién de correo electrénico para notificarle la respuesta a su solicitud.

3. Descripcion claray precisa de los datos respecto de los cuales se busca ejercer el derecho
correspondiente.

4. Objeto de lasolicitud.

5. Cualquier elemento que facilite la localizacién de los datos.

El plazo de respuesta de su solicitud sera de 20 (veinte) dias habiles contados a partir del dia en
gue se recibio la solicitud de los Derechos ARCO correspondiente. La respuesta serd comunicada
dentro del plazo antes mencionado a la direccion de correo electrénico que el Cliente proporcioné
en su solicitud o enviando carta al domicilio. Una vez recibida, tendra un plazo de 15 (quince) dias
habiles para hacerla efectiva si procedio.

En cualquier momento podra revocar el consentimiento que ha otorgado a DRA. JOCELYN
RODRIGUEZ para el tratamiento de sus datos personales, de tal forma que dejemos hacer uso de
los mismos. Para ello debera presentar una solicitud en los términos mencionados para el ejercicio
de los Derechos ARCO. El procedimiento a seguir sera el mismo que el previsto para el ejercicio de
los Derechos ARCO. En caso de ser procedente su solicitud, sus datos dejaran de ser tratados por
DRA. JOCELYN RODRIGUEZ.

Es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos darle una respuesta
favorable a su solicitud para ejercer Derechos ARCO, debido a que es posible que por alguna
obligacién legal DRA. JOCELYN RODRIGUEZ requiera seguir tratando sus datos personales.

Cambios al Aviso de Privacidad

El Aviso de Privacidad podra ser modificado en cualquier momento con la finalidad de atender
novedades legislativas, asi como modificacion de politicas internas de DRA. JOCELYN
RODRIGUEZ. Cualquier cambio sera informado mediante alguno de los siguientes medios:

1. Correo electrénico que enviemos.
2. Nuestrositio de internet GINECOLOGAJOCELYNRODRIGUEZ.COM.MX



Si se llegaren a modificar las finalidades para las cuales se tratan sus datos personales, en caso de
ser necesario, se requerira de nuevo el consentimiento del Cliente, ya sea expreso o tacito,
atendiendo al caso particular.

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Protecciéon de Datos Personales

Si usted considera que su derecho a la proteccion de sus datos personales ha sido lesionado por
alguna conducta u omision de nuestra parte, o presume alguna violacién a las disposiciones
previstas en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares, su
Reglamento y demas ordenamientos aplicables, podra interponer su inconformidad o denuncia
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales (INAI). Para mayor informacion, le sugerimos visitar su pagina oficial de Internet
www.inai.org.mx.

Consentimiento del Cliente

De conformidad con la LFPDPPP existen supuestos en los cuales el consentimiento del Cliente no
es necesario para el tratamiento de sus datos personales, por lo que DRA. JOCELYN RODRIGUEZ
no requerira su autorizacién para el tratamiento de datos personales, patrimoniales o financieros
para el cumplimiento de las Finalidades Primarias, necesarias para la prestacion de los servicios de
DRA. JOCELYN RODRIGUEZ.

En caso de que no esté de acuerdo, de manera parcial o total, en que sus datos personales (excepto
financieros y patrimoniales, los cuales requieren de su autorizacion expresa) sean tratados o
transferidos para las Finalidades previstas en el presente Aviso de Privacidad, solicitamos
notifique su inconformidad y desacuerdo al correo electrénico
DRA.JOCELYNRODRIGUEZ@GMAIL.COM.

La negativa para el uso de sus datos personales para las finalidades de caracter publicitarios no
podran ser un motivo para que le neguemos los servicios y productos que actualmente solicita o
contrata con DRA. JOCELYN RODRIGUEZ.



